PENGADILAN NEGERI / HUBUNGAN INDUSTRIAL GRESIK KELAS I-A
Jalsn Raya Permata No. 06 Gresik 61122

Telp. (031)
Website : www.pn-

5116993
resik.

I - Fax ; (031) 5116993]
i : pn._gresik

LAPORAN IKM HARIAN BULAN FEBRUARI 2026

PERDATA
No. Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |PERDATA [PENGADILAN NEGERI GRESIK _[SANGAT PUAS ’1"3":’1‘0 217\:"’:’“’" 2026 |
2 |perDATA |PENGAD|LAN NEGERIGRESIK  |SANGAT PUAS 11,;3:?427 v:'e:“‘a’i 2026 |
3 |PERDATA |PENGADII.AN NEGERIGRESIK  |SANGAT PUAS f,';;?ﬁﬁ:’“" 2026 |
4 |perDaTA PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS :::"5';'2235\:"9:"”" 2026 |
5 [PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS :‘;':;:;;mbm“ 2026 |
6 |PERDATA iPENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ::;:;‘w‘::’m“ 2026 |
7 |perpaTa IPENGADII.AN NEGERIGRESIK  |SANGAT PUAS ?5?1:3:32:\::”3" 2026 |
8 |peroaTa |PENGADII.AN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS '1‘:':';‘6‘:1;9”"’:'“3" 2026 |
9 |PERDATA IPENGADIIAN NEGERIGRESIK  |SANGAT PUAS g;“l':g F\::;"“a" 2026 |
10 |PERDATA |PENGADILAN NEGERIGRESIK  |SANGAT PUAS i::‘;:::;;‘:;“a” 2026 |
11 |PERDATA |PENGADII.AN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS g:‘;:'zi*’;'l’;"a“ 2026 |
12 |PERDATA IPENGADII.AN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS i;“;: :::;:‘3” 2026 |
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
12 0 0 0
o 12
PHI
No. Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 (e |PENGADILAN NEGER GRESIK _ [SANGAT PUAS gg‘;;o?\;f:ma” 2026 |
2 e [pencaDiLAN NEGERI GRESIK  |sanGaT pUAS ;‘;;‘;:;: ::l:'"a" 2026 |
3 [pHi PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS :::;'25;2112;7:"‘“” 2026 |
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
3 1} 0 0
a5 5
PIDANA
No., Mela Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan |rekam Penilaian
1 |pioANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS 11:;:117\57:'““ 2026 |
2 [PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ‘1“3';";‘:'2273:’“‘" 2026 |
3 [Pioana PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ':::’5‘;3 :vel‘;’“a" 2026
4 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS s;';‘:z;‘w F::"“a" 2026 |
5 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK [SANGAT PUAS 51‘;"1‘;33‘:“ F;’-"""" 2026 |
6 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS i;:‘:;ﬁ;g’"“" 2026 |
? |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK [SANGAT PUAS :;‘;;19;:;:‘3" 2026 |
8 IPIDANA PENGADILAN NEGERIGRESIK  [SANGAT PUAS :‘;2:::&'::‘3“ 2026 |
9 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS g‘:: 2': F;:’:“""‘ 2026 |
10 IPlDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS g:‘s"s’:';:;'l’:‘a"' 2026 |
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
10 0 0 0




E-COURT

No. Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
Jumat, 27 Februari 2026 {
1 |ECOURT PENGA| NEGERI GR SAN
ou DILAN E ESIK GAT PUAS 08:43:19 WIB
Jumat, 27 Februari 2026 |
2 {ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK NGAT PUAS
il e 08:36:52 WiB
3 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Seigss, 24 hehaarl 202611
09:55:43 WiB
Senin, 23 Februari 2026 |
4 (ECO PE| D ER A
URT NGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 14:09:42 WIB
Jumat, 20 Februari 2026 |
ECOURT GADILAN NEG RESIK NI
5 PEN NEGERI GRES SANGAT PUAS 10:39:16 WIB
|Kamis, 19 Februari 2026 |
RT P N I .
6 |ECOU ENGADILAN NEGER! GRESIK SANGAT PUAS 12:26:42 WIB
Kamis, 19 Februari 2026 |
7
ECOURT PENGADILAN NEGER| GRESIK SANGAT PUAS 11:34:27 WIB
Karmis, 19 Februari 2026 |
UR DILA 1.4
8 |ECOURT PENGA N NEGER) GRES! SANGAT PUAS 11:25:15 WIB
Kamis, 19 Februari 2026 |
u DI 1
9 |[ECOURT PENGADILAN NEGER!I GRESIK SANGAT PUAS 11:21:01 WIB
Rabu, 18 Februari 2026 |
10 [ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 14:53:43 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
10 0 0 0
TOT
1
RES 0
INZAGE
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
Selasa, 24 Februari 2026 |
1 |INZAGE PENGADILAN NEGER! GRESIK SANGAT PUAS 09:56:24 WiB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
1 0 0 0
TOT 1
RES
HUKUM
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan IReItam Penilaian
Kamis, 26 Februari 2026 |
1 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 09:07:52 WIB
Selasa, 24 Februari 2026 |
2 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 10:00:37 WIB
Selasa, 24 Februari 2026 |
3 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 09:58:08 WIB
Karnis, 19 Februari 2026 |
4 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 11:28:29 WIB
Rabu, 18 Februari 2026 |
5 [HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK PUAS 15:01:10 WIB
Kamis, 12 Februari 2026 |
6 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 09:12:46 WIB
Rabu, 11 Februari 2026 |
7 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 09:17:59 WIB
Selasa, 10 Februari 2026 |
8 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 10:22:56 WIB
Selasa, 10 Februari 2026 |
9 [HUKUM PENGADILAN NEGER! GRESIK SANGAT PUAS 10:22:21 WIB
Senin, 9 Februari 2026 |
10 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 14:50:05 WIB
Senin, 9 Februari 2026 |
11 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK SANGAT PUAS 14:47:19 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
10 1 0 0
TOT 11
RES




UMUM

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |umum [PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ’1“"'_';‘;3257;7;’"”“ 2026 |
I Karnis, 26 Februari 2026 |
NGAT P
2 JuMuMm PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS 09,5506 WIE
Kamis, 26 Februari 2026 |
3 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS eeitics
Selasa, 24 Februari 2026 |
& Jumum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS e
Selasa, 24 Februari 2026 |
5 [umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |[SANGAT PUAS il
Selasa, 24 Februari 2026 |
6 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ol
7 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS i‘;’;:'_:::;:’“‘" 2026 |
8 lumum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS ’1"‘0’_“31‘_'2280;?:"“" 2026 |
9 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS ’1‘;’_“;‘6‘:10;‘::'"3" 2026 |
2
10 {uMum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS J:;;"_';;‘_'f;f:’“’“ 2026 |
lumat, 20 Februari 2026 |
1 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS |09:20:24 e
Ka 1202
12 fumum PENGADILAN NEGERI GRESIK  [SANGAT PUAS 112:'5199;7;”“3" 61
1
13 |umum [PeNGADILAN NEGER GRESIK  |SANGAT PUAS ﬁf‘;'ﬁfﬂf’;’:’"aﬁ 2026 |
14 [uMuM [pencaDiLAN NEGERI GRESIK  {sANGAT PUAS gf‘l’;s_';lz‘:‘::“’“" 2026 |
10 Februari 2026
15 |uMuM PENGADILAN NEGERI GRESIK  {SANGAT PUAS iilj:m wfs ruari 2026 |
16 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS i:‘-::'-;ﬁ?ad 2026 |
lasa, i 2026
17 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ﬁ:s;li zﬁ:’;“a 026 |
in, 2 Februari 2
18 |UMUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  {SANGAT PUAS ::'-‘52-53 w:l:a 026 |
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
12 0 0 0
TOT "
RES

GRESIK, 27 FEBRUARI 2026
PANITERA MLUDA HUKUM

ZULVIKAR NUR LIAN, S.H.




SUPER (SFAK, SKM, HARIAN) | Larektorst Jenderat Hadan teradilan Umum

dari 1

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

"

12

Meja Layanan Yang

Dinilai

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

PERDATA

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Jumat, 27 Februari 2026 | 13:41.01
WwiB

Jumat, 27 Februari 2026 | 13:20:45
wiB

Jumat, 27 Februari 2026 | 08:57:03
wIig

Kamis, 26 Februari 2026 | 11:53:23
wiB

Selasa, 24 Februari 2026 |
09:53:43 WIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
09:39:27 WIB

Senin, 23 Februari 2026 | 13:20:33
wiB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:26:18
wiB

Rabu, 11 Februari 2026 | 09:21:12
wiB

Senin, 9 Februari 2026 | 14:55:39
WwiB

Kamis, 5 Februari 2026 | 09:05:29
wiB

Senin, 2 Februari 2026 | 12:30:10
wiB

abpour Diant

Aksi

02/03/2026, 11.



SUPER (SFAK, SKM, HAKIAN) | Lhrektorat Jenderal Hadan Peraditan Umum

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal

Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang

Dinilai Satuan Kerja
1 PHI PENGADILAN NEGERI
GRESIK
2 PH PENGADILAN NEGERI
GRESIK
3 PHI PENGADILAN NEGERI
GRESIK

dan 1

Indeks
Kepuasan
SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Kamis, 19 Februari 2026 | 13:42:07
WIB

Rabu, 18 Februari 2026 | 15:07.06
wig

Kamis, 12 Februari 2026 | 09:22:21
wiB

about: bianl

Aksi

02/03/2026, 11.1



SUPER (SFAK, SKM, HAKLAN) | Larektorat Jenderal Badan Peraciian Lmimm

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

Meja Layanan Yang

Dinilai

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

PIDANA

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Jumat, 27 Februari 2026 | 14:08:18
wiB

Jumat, 27 Februar 2026 | 13:31:29
wiB

Rabu, 25 Februari 2026 | 11:56:51
wIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
13:31:20 WIB

Selasa, 24 Februar 2026 |
13:12:33 WIB

Senin, 23 Februari 2026 | 13:49:13
wiB

Senin, 9 Februari 2026 | 08:47:16
WIB

Senin, 9 Februari 2026 | 08:46:44
wiB

Kamis, 5 Februari 2026 | 09:53:28
wig

Kamis, 5 Februari 2026 | 09:38:53
wiB

about:blani

Aksi

02/03/2026, 11.



SUPEKR (SFAK, SKM, HAKLAN} | Larekiorat Jenderal Badan Peradilan Umum

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang indeks
Dinilai Satuan Kerja Kepuasan Rekam Penitaian Aksi
1 INZAGE PENGADILAN NEGERI SANGAT PUAS Selasa, 24 Februari 2026 |
GRESIK 09:56:24 WIB

dan 1 02/03/2026, 11.1



SUPER (SPAK, SKM, HAKIAN) | Lurektorat Jenderal Badan Peradian Umum

dari |

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

Meja Layanan Yang

Dinilai

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI}
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Jumat, 27 Februari 2026 | 08:43:19
wiB

Jumat, 27 Februari 2026 | 08:36:52
wiB

Selasa, 24 Februari 2026 |
09:55:43 WIB

Senin, 23 Februari 2026 | 14:09:42
wiB

Jumat, 20 Februari 2026 | 10:39:16
wiB

Kamis, 19 Februari 2026 | 12:26:42
wiB

Kamis, 18 Februari 2026 | 11:34:27
WIB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:25:15
wiB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:21:01
wiB

Rabu, 18 Februari 2026 | 14:53:43
wiB

about:blanl

Aksi

02/03/2026, 11.1



SUFER {(SPAK, SKM, HAKIAN) | Lhrektorat Jenderal Badan Feradilan Umum

dari |

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

11

Meja Layanan Yang

Dinilai

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Kamis, 26 Februari 2026 | 09:07:52
wiB

Selasa, 24 Februari 2026 |
10:00:37 WIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
09:58:08 WIB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:28:28
wiB

Rabu, 18 Februari 2026 | 15:01:10
wia

Kamis, 12 Februari 2026 | 09:12:46
wig

Rabu, 11 Februarn 2026 | 09:17:59
wiB

Selasa, 10 Februar 2026 |
10:22:56 WIB

Selasa, 10 Februari 2026 |
10:22:21 WIB

Senin, 9 Februari 2026 | 14:50:05
WiB

Senin, 9 Februari 2026 | 14:47:19
wie

about:blant

Aksi

02/03/2026, 11.]



JUPEK (SFPAK, SKM, HARIAN) | Lirektorat Jencieral Badan Peradilan Umum

abour e

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

11

12

13

14

15

16

17

18

dan 1

Meja Layanan Yang

Dinilai

UMum

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Jumat, 27 Februari 2026 | 14:14:35
wiB

Kamis, 26 Februari 2026 | 09:55:06
wiB

Kamis, 26 Februari 2026 | 09:23:54
WwIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
12:58:12 WIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
(09:57:38 WIB

Selasa, 24 Februari 2026 |
09:50:32 WIB

Senin, 23 Februari 2026 | 13:06:04
wiB

Jumal, 20 Februari 2026 | 10:38:28
wiB

Jumat, 20 Februari 2026 | 10:36:01
wIiB

Jumat, 20 Februari 2026 | 09:43:44
wiB

Jumat, 20 Februari 2026 | 09:20:24
wiB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:27:59
wiB

Kamis, 19 Februari 2026 | 11:26:48
WiB

Kamis, 12 Februari 2026 { 09:17:31
WwiB

Selasa, 10 Februari 2026 |
11:04:01 WIB

Senin, 9 Februari 2026 | 14:58:54
wiB

Selasa, 3 Februari 2026 | 14:19:11
wiB

Senin, 2 Februari 2026 | 15:52:58
wiB

02/03/2026, 11.



